
Alibaba Cloud 購入登録条件書 

 

第１条（本条件書の適用） 

 Alibaba Cloud (Singapore)Private Limited （その関連会社を含み、以下「Alibaba Cloud」といいます。）と同社の提供する Aliba

ba Cloud 製品（第２条第２号に定義するものをいいます。以下同じです。）の再販売に関する契約を締結したソフトバンク株式会

社（以下「当社」といいます。）は、Alibaba Cloud 購入登録条件書（以下「本条件書」といいます。）を定め、本条件書に基づき

会員（第２条第５号に定義するものをいいます。以下同じです。）に対し、本件アカウント（第２条第３号に定義するものをいいま

す。以下同じです。）および Alibaba Cloud 製品を提供します。 

 

第２条（定義） 

 本条件書において、次の用語はそれぞれ以下の意味で使用します。 

(1)「本件サービスサイト」とは、Alibaba Cloud の運営する Alibaba Cloud International Web サイト（URL: https://www.alibabaclo

ud.com)をいいます。 

(2)「Alibaba Cloud 製品」とは、当社が Alibaba Cloud から再販売の許諾を受けた、本件サービスサイトで購入、使用、および管

理ができるクラウドコンピューティングに関する各種のプロダクトおよびサービスをいいます。 

(3)「本件アカウント」とは、本件サービスサイトへアクセスし、Alibaba Cloud 製品の購入、使用、および管理を行うための権限を

付与された有効なメールアドレスならびにパスワードをいいます。なお、特に規定ある場合を除き、1 つのメールアドレスで 1

つのアカウントしか登録できません。 

(4)「利用希望者」とは、当社経由で Alibaba Cloud 製品の購入を行うことを当社または当社販売店に申込み、当社の案内する

方法により本件アカウントの登録を希望する法人をいいます。 

(5)「会員」とは、利用希望者のうち、本件アカウントの登録を行った法人をいいます。なお、特に当社販売店経由での購入として

本件アカウントの登録を行った会員を「販売店経由会員」といいます。 

(6)「Alibaba Cloud 利用規約」とは、Alibaba Cloud International Website Membership Agreement、Alibaba Cloud International 

Website Product Terms of Service など、Alibaba Cloud が Alibaba Cloud 製品の提供に関し定める利用規約、約款およびそ

れらに付随する提供条件をいいます。 

(7)「当社販売店」とは、当社との間で Alibaba Cloud 製品の再販売を行う契約を締結した法人をいいます。 

 

第３条(本条件書の変更) 

当社は、本条件書の内容を、変更後の条件の当社のウェブサイトへの掲載または電子メールもしくはその他当社が適当と判

断する方法による会員への通知により、変更することができるものとします。ウェブサイトへの掲載の場合は当社のウェブサイト

へ掲載された時より後に、電子メール等による通知の場合はかかる通知より後に会員が Alibaba Cloud製品の利用継続または

新たな購入をした場合、変更後の本条件書の定めが適用されることに同意したものとみなされます。 

 

第４条(本条件書等の適用) 

1.利用希望者は、本条件書および Alibaba Cloud 利用規約を遵守することに同意の上、別途当社または当社販売店が案内す

る方法により申し込みを行うものとします。 

2.当社は、前項に定める申し込みを受領した時は、自己の判断によりその諾否を決定し、その結果を、利用希望者に対して通

知します。なお、承諾を行う場合、申し込み情報に基づき、本件アカウント登録の方法を通知します。 

3.利用希望者または会員が次の各号のいずれかに該当すると当社が判断した場合、当社は本件アカウント登録方法の通知を

行わず、もしくは本件アカウントの登録を抹消し、または Alibaba Cloud 製品の提供を終了することができるものとします。また、

当社はこれにより利用希望者または会員に損害が発生した場合でも一切責任を負わないものとします。 

(1)会員が、Alibaba Cloud 製品を含む当社または当社のグループ会社の商品やサービスの料金、費用、割増金もしくは遅延損



害金の支払いを怠り、または怠るおそれがあるとき 

(2)会員が、当社または当社のグループ会社のサービスの信用を毀損するおそれがあると判断したとき  

(3)利用希望者または会員が第 1 項の申込みの際に記入または入力した情報の内容に虚偽の情報、誤りまたは記載漏れがあ

ったとき 

(4)Alibaba Cloud 製品の提供が技術上困難と考えられるとき 

(5)Alibaba Cloud の承諾を得られないとき 

(6)本条件書もしくは Alibaba Cloud 利用規約に反し、またはその恐れがあるとき 

(7)前各号に定めるほか、当社の業務遂行上支障があり、当社が本件アカウントの提供や Alibaba Cloud 製品の提供を継続する

ことが適当ではないと判断したとき 

4. 会員が、本件アカウントを用いて本件サービスサイトにアクセスして、Alibaba Cloud 製品の使用を開始し、または使用を継続

した場合、当社は Alibaba Cloud から当該会員が使用を開始し、または使用を継続した数量の Alibaba Cloud 製品を調達して

会員に提供するものとし、当該範囲で当社と会員の間で Alibaba Cloud 製品の利用に関する契約（以下「利用契約」といいま

す。）が成立するものとします。 

5.当社から会員に対する本件アカウントおよび Alibaba Cloud 製品の提供において、Alibaba Cloud 利用規約は以下の通り解釈

して適用されるものとします。 

(1) Alibaba Cloud 利用規約において、本件サービスサイトにおける Alibaba Cloud 製品を提供する事業体を指す「Alibaba Clou

d」と規定されている箇所については、本条件書または当社からの書面による特段の表示ある場合を除き、「ソフトバンク株式会

社」と読み替えて適用するものとします。但し、次の各号に定める場合はこの限りでは無いものとします。 

①Alibaba Cloud Domain name registration service（以下「ドメイン名登録サービス」といいます。）における「Registrar」 は、Alib

aba.com Singapore E-Commerce Private Limited と解釈するものとします。 

②Alibaba Cloud International Website Product Terms of Service の Alibaba Cloud Short Message Service and Alibaba Cloud

 Voice Service において、シンガポール当局への登録をしている者や電話番号の申請代行をする者を指す「Alibaba Cloud」

および「Ｗｅ」は、Alibaba Cloud (Singapore)Private Limited と解釈するものとします。 

(2) Alibaba Cloud 製品および本件アカウントの提供を会員に行うのは当社であり、会員は、本件アカウントおよび Alibaba Cloud

製品に関してAlibaba Cloudと何らの直接的な契約関係は無く、Alibaba Cloud製品の購入、使用および不具合などに関して、

Alibaba Cloud に何ら直接請求する権利を有しないものとします。 

(3) Alibaba Cloud 利用規約における準拠法、紛争解決手段の規定にかかわらず、本条件書に基づくまたは本条件書に関係す

る当社との契約については、日本法に準拠し、紛争が生じた場合、訴額に応じ東京簡易裁判所または東京地方裁判所を第

一審の専属的合意管轄裁判所とします。 

(4) ドメイン名登録サービスを購入または利用する場合、本条件書および利用契約に定める他、本条件書別紙の「ドメイン名登

録サービスに関する追加条項」を予め承諾するものとします。 

6.Alibaba Cloud 利用規約と本条件書の定めに齟齬がある場合、本条第 5 項で特に定めている場合を除き、その解釈が必要に

なった時点で最新の Alibaba Cloud 利用規約の定めを優先して適用するものとします。 

 

第 5 条(Alibaba Cloud 製品) 

1.当社は、Alibaba Cloud 製品を登記上の本店所在地または住所が日本国内にある法人に対してのみ提供します。 

2.当社は、Alibaba Cloud の提供する Alibaba Cloud 製品の再販売を行うものであり、当社が会員に対し販売または提供する Al

ibaba Cloud 製品は、当社が別途書面をもって通知した場合を除き、Alibaba Cloud が本件サービスサイトその他 Alibaba Clou

d 製品に関して定めるサービス説明資料等に表示される提供範囲および提供条件の範囲内のみであることを、会員は予め承

諾するものとします。なお、Alibaba Cloud 利用規約に規定されるサービスレベルアグリーメントは、障害が発生した都度、会員

が当社に対し（販売店経由会員の場合は、当社販売店に対し）、その適用を申し出て、Alibaba Cloud が承諾した場合に適用

されるものとします。 



3.会員は、Alibaba Cloud 製品には、当社および Alibaba Cloud 以外の第三者（以下「サードパーティベンダ」といいます。）のソ

フトウェア、サービスが含まれるものがあり、当該サードパーティベンダのソフトウェア等が含まれるサービスの利用にあたって、

会員は、当該サードパーティベンダが提示する条件を遵守するものとします。 

4.当社は、本件サービスサイトを含む Alibaba Cloud 製品に事実上または法律上の瑕疵（安全性、信頼性、正確性、完全性、権

利侵害などを含むがこれらに限りません。）がないことを明示的にも黙示的にも保証しません。 

 

第 6 条(本件アカウントの管理) 

1.会員は、本件アカウントに関する情報を第三者に漏洩しないように細心の注意を払い、善良な管理者の注意義務をもって本

件アカウントを適切に管理するものとします。 

2.前項の規定に違反して、会員または第三者に損害が生じた場合、当社はその損害について一切の責任は負わないものとし

ます。 

 

第 7 条(再委託) 

当社は、Alibaba Cloud 製品の提供に必要な業務の全部または一部を、当社の指定する第三者（以下「再委託先」といいま

す。）に委託できるものとします。この場合、当社は、当該再委託先に対し、当社が会員に負うと同等の義務を負わせるものと

します。 

 

第 8 条(利用責任者) 

1.利用希望者は、本件アカウントの登録の申込みにあたり、連絡可能な責任者(以下「利用責任者」といいます。) を選任し、そ

の連絡先住所、電話番号および電子メールアドレスその他当社が必要情報として指定する情報を記入して申し込むものとしま

す。 

2.利用希望者または会員は、利用責任者が交代したとき、または連絡先等に変更がある場合は、直ちに当社が別途定める方

法により当社に対して通知するものとします。 

3.利用希望者または会員が前項の通知を怠った結果、当社からの連絡が遅滞または連絡不能になったことに起因して損害を

被った場合には、当社は一切の責任を負わないものとします。 

 

第 9 条(会員情報の取り扱い) 

1.当社は、会員のパーソナルデータを「プライバシーポリシー」に定めるところにより、その目的の遂行に必要な範囲において取

り扱うこととします。 

2.当社が Alibaba Cloud 製品の提供のためにお客様に代わって行うパーソナルデータの処理に関しては、「個人データの処理

に関するアデンダム」（https://www.softbank.jp/biz/set/data/help/terms/pdf/data_processing_ja.pdf）が利用規約に組み込ま

れ、適用されます。同アデンダムは第 3 条の規定に従って変更される場合があり、変更後の内容は上記リンクに掲載され、最新

版の内容が適用されます。 

3.会員は、中国リージョンの Alibaba Cloud 製品を購入し、または利用の開始を行う場合、次の各号に定める事項を承諾するも

のとします。 

(1)Alibaba Cloud が当社に対し、中国の法令の定めに基づく政府当局への情報開示を目的として、Alibaba Cloud が法令に基

づき必要と判断した範囲および期間において、会員の登録国、事業者登録番号、団体名、所在地、代表者氏名、連絡先情報

等、会員の実在性および本人性を確認する情報（以下「会員情報」といいます。）の開示を求める場合があること。 

(2)当社が Alibaba Cloud から前号の請求を受けた場合、Alibaba Cloud の請求に応じ、会員情報を開示すること。 

3.会員は、本件アカウント作成後、本件サービスサイトの管理コンソールへ会員の情報（法人名、住所、担当者氏名、メールアド

レス、電話番号などを含むがこれに限らない。以下「本件登録情報」といいます。）の登録を行なった場合、次の各号に定める事

項を予め承諾するものとします。 



(1)本件登録情報については、会員からサービス提供元である Alibaba Cloud (Singapore) Private Limited に対して提供するもの

となること。 

(2)Alibaba Cloud (Singapore) Private Limited における本件登録情報の取り扱いについては、Alibaba Cloud (Singapore) Private

 Limited が定めるプライバシーポリシー（https://www.alibabacloud.com/help/en/doc-detail/42388.html）の定めに基づき取り

扱われものとなること。 

 

第 10 条(通信利用の制限) 

1.当社は、Alibaba Cloud 利用規約に定める場合の他、電気通信事業法第８条の規定に基づき、天災、事変その他の非常事態

が発生し、またはその発生するおそれがあるときは、災害の予防もしくは救援、交通、通信もしくは電力の供給の確保または秩

序の維持に必要な通信その他の公共の利益のために、本件アカウントを含む、Alibaba Cloud 製品の提供を制限する措置を

とることがあります。 

2.当社は、前項の規定に基づき Alibaba Cloud 製品の提供を制限することにより会員(当該 Alibaba Cloud 製品に関わる会員の

顧客、会員のサービスの利用者を含みますが、これらに限りません。) に損害が生じたとしても、一切の損害賠償を負担しない

ものとします。 

 

第 11 条(提供の終了) 

1.当社は、当社の都合により、Alibaba Cloud 製品の一部または全部の提供を終了することがあります。 

2.当社は、Alibaba Cloud の都合により、Alibaba Cloud 製品の一部または全部の提供を終了することがあります。 

3.当社は、前 2 項の規定により Alibaba Cloud 製品の提供を終了するときは、会員に対し、終了日の 1 か月前までに当社ウェブ

サイト、または利用責任者宛の電子メールその他当社が適当と判断する方法によってその旨を通知するものとします。 

4.当社は、会員が本条件書もしくは Alibaba Cloud 利用規約に反し、またはその恐れがあるとき、Alibaba Cloud 製品の一部また

は全部の提供を終了することがあります。 

5.本条第 1 項乃至第４項により Alibaba Cloud 製品の提供が終了したときは、当該終了の日に利用契約も同時に終了するもの

とします。 

6.当社は、本条に基づく Alibaba Cloud 製品の提供の終了に関して会員に損害が生じたとしても、一切の損害賠償を負担しな

いものとします。 

 

第 12 条(会員が行う利用契約の解約) 

1.会員は、利用契約を解約するときは、当社が別途定める解約手続に従って、解約の申し出をしなければならないものとします。 

2.前項の定めにかかわらず、会員が、当社または Alibaba Cloud 所定の手順により本件アカウントを削除したときは、当該削除し

た日に本件アカウントにかかる利用契約の解約があったものとみなします。 

 

第 13 条(地位の譲渡および承継、再販売の禁止) 

1.会員は、当社の事前の書面等による承諾なくして、会員の契約上の地位および Alibaba Cloud に関連して発生する権利・義

務を第三者に譲渡し、担保の目的に供しもしくは承継させ、または Alibaba Cloud 製品を第三者に再販売もしくはサブライセン

スしてはならないものとします。 

2.会員について、合併その他の法律上の地位が承継する事由が生じたときは、当該地位を承継した法人は、別途当社が指定

する手続を経なければならないものとします。 

3.会員の地位を承継した者は、速やかに会員の地位を承継したことを証明する書類を添えて、その旨を当社に届け出るものと

します。 

4.前項の届出がされなかったことで、会員に損害が生じたとしても、当社は一切の責任を負わないものとします。 

 



第 14 条(会員の商号等の変更) 

1.会員は、その商号または住所等の情報（以下「会員情報」といいます。）に変更があったときは、速やかに別途当社が規定す

る方法により変更を届け出るものとします。 

2.前項の届出があったときは、当社はその届出のあった事実を証明する書類の提出を請求することができます。 

3.会員が前二項に定める手続を怠ったことにより当社からの通知が到達しなかった場合、当該通知は通常到達すべき時に到達

したとみなされるものとします。 

4.会員が本条第 1 項の届出を怠ったときは、前条第 4 項の規定に準じるものとします。 

5.前 4 項の定めにかかわらず、当社販売店経由で購入した会員の Alibaba Cloud 製品の会員情報に変更があった場合の届出

については、当社販売店に対して行うものとします。 

 

第 15 条(利用料金) 

1.Alibaba Cloud 製品の利用料金は、別途当社が書面をもって承諾した場合を除き、本件サービスサイトその他 Alibaba Cloud

製品の説明資料に規定の米国ドルベースの金額とします。 

2.前項の定めにかかわらず、当社は、別途当社が定める基準日、基準金融機関の為替レートに基づき計算される日本円で請

求を行うものとします。 

3.前２項の定めにかかわらず、販売店経由会員の Alibaba Cloud 製品の利用料金については、当社は当社販売店に請求を行

うものとし、当該会員に対する請求は、当社販売店が行うものとします。 

 

第 16 条(利用料金の支払義務) 

1.会員は、利用契約に基づき使用する Alibaba Cloud 製品の対価として、別途当社指定の支払い方法に応じ、当社が請求する

利用料金および当該料金に対する消費税相当額を、当該支払い方法に応じた支払い期限までに支払うものとします。なお、

振込み手数料など、支払いに要する費用は、会員が負担するものとします。 

2.会員は Alibaba Cloud 製品の料金等の支払いを遅延した場合、その遅延期間につき、未払額に対する年率 14.5%の割合によ

る遅延損害金を当社に支払うものとします。 

3.前２項の定めにかかわらず、販売店経由会員は、Alibaba Cloud 製品の利用料金について、当社販売店の請求に基づき支払

うものとします。 

 

第 17 条(免責) 

当社は、本条件書に別途規定する場合を除き、Alibaba Cloud 製品を Alibaba Cloud が提供するまま、かつ Alibaba Cloud 利用

規約の範囲で提供するものであり、当該提供内容および提供範囲を超えた責任は負わないものとします。但し、当社に故意ま

たは重大な過失がある場合を除きます。 

 

第 18 条(保存データの取扱い) 

1.Alibaba Cloud 製品のサービス提供設備に保存したデータ（会員が入力した情報を含みますがこれらに限りません。以下「保

存データ」といいます。）の知的財産権を含む権利（以下「保存データの権利」といいます。）は、Alibaba Cloud 利用規約に特

段の定めがある場合を除き、会員に帰属するものとし、会員自らの責任と費用でこれを保護するものとします。また、当社は保

存データの権利を保護する義務を負わないものとします。 

2.当社は別途合意した場合を除いて、保存データに対して、閲覧、改変、削除等する権限を会員から与えられておらず、保存

データを取り扱うこと(保存データの入力、編集、分析、出力等を含む。) は行わないものとします。また、当社は、Alibaba Clou

d 製品を提供するために必要不可欠な場合として当社または Alibaba Cloud が別途指定する場合を除き、保存データへのア

クセスが可能な管理者権限を使用しないものとします。当社が当該管理者権限を使用する場合であっても、保存データに対し

てアクセスしてはならないものとし、必要なアクセス制御を行います。 



3.保存データに関して第三者から当社に対し、改変または削除の請求等があった場合、会員の責任と費用負担により当該請求

等に対応するものとします。なお、当社は、当該請求等に関して当社が費用(合理的な弁護士費用を含みますがこれに限りま

せん。) を負担しまたは損害を被ったときは、会員に対し、当該費用または損害金を請求できるものとし、当社より請求があった

場合、会員はこれを支払うものとします。。 

4.Alibaba Cloud 製品を構成するサービス提供設備は、Alibaba Cloud の定める条件に従って Alibaba Cloud によって保護およ

び管理されます。会員が登録した個々の保存データの保護およびバックアップは、別途当社と会員間で合意する場合を除き、

会員の責任において実施するものとします。 

5.当社は、利用契約の終了または解約後、会員に対する通知なく、直ちに全ての保存データおよびシステムの利用に関する情

報（設定情報を含むがこれらに限りません。）を削除することができるものとし、当社は―保存データおよびシステムの利用に

関する情報を返還、保管または保護する義務を負いません。 

6.前各項の定めにかかわらず、前各項に定める内容が当社に適用される法令に違反する場合には、当社は当該適用法令に従

うものとします。 

7.前項に基づき当社がデータを削除したことにより、会員に損害が生じたとしても、当社は理由の如何を問わず一切の責任を負

いません。 

 

第 19 条(損害賠償) 

1.本条件書に別に定める場合を除き、当社は、Alibaba Cloud 製品の提供に関して、会員に損害を与えた場合であっても、一切

の賠償責任を負わないものとします。ただし、当社の故意または重過失によって損害を与えた場合にはこの限りではありませ

ん。 

2.会員は、適用される法令の範囲内で Alibaba Cloud 製品を利用するものとします。当社は、会員が Alibaba Cloud 製品の利用

に関連して日本および外国の法律に抵触した場合であっても、当社に故意または重過失がない限り一切の責任を負わないも

のとします。 

 

第 20 条(機密情報) 

1.本条件書において「本機密情報」とは、Alibaba Cloud 製品の提供または利用にあたり、当社および会員が相手方から提供を

受けた情報、相手方の顧客、製品、サービス、業務、技術、ノウハウ、アイディアおよびコンセプト等に関する一切の情報であっ

て、その開示方法の如何にかかわらず、当該情報の開示者が開示の際に機密である旨を表示、または言明するものをいいま

す。ただし、次の各号のいずれかに該当する情報は、本機密情報に含みません。 

(1)公知の事実およびその他一般に入手可能な情報 

(2)開示を受けた者が、当該情報の受領時に既知であった情報 

(3)開示を受けた者が、相手方による開示とは無関係に後日開発した情報 

(4)開示を受けた者が、第三者より機密保持義務を負うことなく合法的に入手した情報 

2.当社および会員は、利用契約の有効期間中および利用契約終了後 3 年間、以下の各号に基づき本機密情報を機密として

保持するものとします。 

(1)当社および会員は、本機密情報を自己の保有する機密情報と同等の注意をもって管理し、第三者に対して開示または公表

しないものとします。 

(2)当社および会員は、利用契約の実施以外の目的のために本機密情報を使用しないものとします。 

(3)当社および会員は、利用契約に関係する必要最低限の役員および従業員(以下「関係従業員等」といいます。) に対しての

み、本機密情報を開示することができるものとします。 

(4)当社および会員は、本機密情報について機密である旨を明示し、他の情報とは区別して保管するものとします。 

(5)当社および会員は、法令に基づく請求または裁判所や国家機関の命令による場合等、やむを得ない事由があるときは、本

機密情報を第三者に開示することができるものとします。 



3.相手方から開示された相手方の個人情報は機密情報として扱うものとし、当社および会員はその個人情報について漏洩、改

ざん、盗聴が行われることがないよう最大限の努力をするものとします。 

4.当社および会員は、機密情報の漏洩、改ざん、または盗聴の事実が発見された場合は、直ちに相手方に報告するものとしま

す。 

5.当社は、本条の規定に関わらず、「特定電気通信役務提供者の損害賠償責任の制限及び発信者情報の開示に関する法律」

第 4条に基づく開示請求が第三者からなされ、その要件が充足された場合および警察・公共機関、その他の者から法令に基づ

く開示請求を受けた場合は、当該開示請求の範囲に限り、会員の情報を当該請求者に対し開示することができるものとします。 

6.本条の規定にかかわらず、当社は、自己の責任において、当社の親会社に対して、本機密情報を開示することができるものと

します。ただし、本機密情報のうち、本契約の履行のために、必要かつ合理的でない情報はこの限りではありません。なお、本

項に基づき本機密情報を開示する場合、当社は、本契約に基づき当社に課された機密保持義務と同等の義務を当社の親会

社に課すものとし、当社の親会社の義務違反につき責任を負うものとします。 

 

第 21 条(反社会的勢力等の排除) 

1.会員および当社は、自らまたはその役員および経営に実質的な支配力を及ぼす従業員が、次の各号に記載する者(以下「反

社会的勢力等」といいます。)に該当せず今後も該当しないこと、また、反社会的勢力等との関係を持っておらず今後も持たな

いことを表明し、保証するものとします。 

(1)警察庁「組織犯罪対策要綱」記載の「暴力団、暴力団員、暴力団準構成員、暴力団関係企業、総会屋等、社会運動等標ぼ

うゴロ、特殊知能暴力集団等」その他これらに準ずる者 

(2)資金や便宜を供与したり、不正の利益を図る目的で利用したりするなど、前号に記載する者と人的・資本的・経済的に深い

関係にある者 

2.会員および当社は、自らまたは第三者を利用して、次の各号に記載する行為を行わないことを確約します。 

(1)詐術、暴力的行為または脅迫的言辞を用いる行為 

(2)違法行為または法的な責任を超えた不当な要求行為 

(3)偽計または威力を用いて業務を妨害し、または信用を毀損する行為 

3.会員および当社は、相手方が第 1 項または第２項の規定に違反している事実が判明した場合、何らの催告なしに、両者間で

締結されたすべての契約（利用契約を含むがこれに限られない）の全部または一部を解除することができ、かつ、相手方に対

して反社会的勢力の排除のために必要な措置を講ずるよう請求することができるものとします。 

4.前項の規定により、相手方から会員および当社の間で締結された契約を解除された場合または反社会的勢力の排除のため

に必要な措置を講ずるよう請求された場合、会員および当社は、当該相手方に対し、その名目を問わず、当該解除または措

置に関し生じた損害および費用の一切の請求をしないものとします。 

5.会員および当社は、第 3項の規定により会員および当社の間で締結された契約を解除したことにより損害を被った場合には、

相手方に対してその損害の賠償を請求することができるものとします。 

 

第 22 条（分離可能性） 

本条件書のいずれかの条項またはその一部が、法令等により無効または執行不能と判断された場合であっても、本条件書の

残りの規定および一部が無効または執行不能と判断された規定の残りの部分は、継続して完全に効力を有します。当社および

会員は、当該無効もしくは執行不能の条項または部分を適法とし、執行力を持たせるために本条件書を必要な範囲で修正し、

当該無効もしくは執行不能な条項または部分の趣旨ならびに法律的および経済的に同等の効果を確保できるように努めるもの

とします。 

 

第 23 条（存続条項） 

第 11 条（提供の終了）第６項、第 18 条（保存データの取扱い）、第 19 条（損害賠償）、第 20 条（機密情報）、第 21 条（反社会



的勢力等の排除）については、当社と会員間の利用契約が終了した場合でも、その終了原因の如何を問わず、なお効力を有

するものとします。 

 

第 24 条(通知) 

Alibaba Cloud 製品に関する問い合わせ、その他会員から当社に対する連絡の回答通知、またはその他当社から会員に対す

る連絡もしくは通知は、本条件書に別段の定めがある場合を除き、当社ウェブサイトへの掲載その他当社が適当てであると判断

した手段にて行うものとします。 

 

附則（実施期日） 

一.本契約条項（別紙１を含む）は、2019 年 11 月 14 日より実施します。 

一.改訂版の本契約条項(別紙 1 を含む)は、2020 年 4月 1 日より実施します。 

一.改訂版の本契約条項(別紙 1 及び別紙２を含む)は、2021 年 2 月 1 より実施します。 

一.SB クラウド株式会社との吸収合併に基づき、改訂版の本契約条項(別紙 1 及び別紙２を含む)は、合併後存続会社のソフト

バンク株式会社として 2021 年 10 月 1 日より実施します。 

一. 改訂版の本契約条項(別紙 1 及び別紙２を含む)は、2022 年 4 月 1 より実施します。 

一. 改訂版の本契約条項(別紙 1 及び別紙２を含む)は、2024 年 9 月 7 日より実施します。 

 

以上 

（以下余白） 

  



別紙 1 

ドメイン名登録サービスに関する追加条項 

 

本条項は、Alibaba Cloud 購入登録条件書(以下「本条件書」といいます。) に基づきアカウントを登録し、ドメイン名登録サービ

スを購入または利用を行う場合に適用される条項です。本条件書で定義され、本条項で特段の定めなく用いる用語の定義は

本条件書の定めによるものとします。 

 

・ドメイン名登録サービスの利用にかかる Alibaba Cloud 利用規約(特に、「Alibaba Cloud International Website Domain Name S

ervice Agreement（URL: https://www.alibabacloud.com/help/faq-detail/56881.htm）)にも規定の通り、ドメイン名登録サービス

については、the Internet Corporation for Assigned Names and Numbers(以下「ICANN」といいます。)のポリシーおよび条件 (Re

gistrant Rights and Responsibilities Under the 2009 Registrar Accreditation Agreement ()http://www.icann.org/en/registrars

/registrant-rights-responsibilities-en.htm)を含むがそれに限りません。)に基づき、Alibaba.com Singapore E-Commerce Privat

e Limited を Registrar として提供されます(以下「Alibaba.com Singapore E-Commerce Private Limited」を「Registrar」といいま

す。)。 

・当社は、Registrar との間で契約を締結している Alibaba Cloud との再販売契約に基づき、ドメイン名登録サービスを提供しま

す。 

・会員は、ドメイン名登録サービスの利用にあたっては ICANNが公開している「ドメイン名の登録者としての権利と義務に関する

Web サイト」(下記リンク参照)を予め確認し、また最新の情報を確認するものとします。 

  https://www.icann.org/resources/pages/benefits-2013-09-16-en 

・会員は、ドメイン名登録サービスにかかる範囲において、会員に関する情報を当社が Alibaba Cloud および Registrar に開示

する場合があることに承諾するものとします。なお、当該開示にかかる情報の取り扱いについては、当社のプライバシーポリシー

に準拠する他、以下の条項が適用されます。 

[Alibaba Cloud - Domain Services - ICANN Supplemental Notice] 

 URL:https://www.alibabacloud.com/help/faq-detail/73746.htm 

以上 

（以下 余白） 

  

http://www.icann.org/en/registrars/registrant-rights-responsibilities-en.htm
http://www.icann.org/en/registrars/registrant-rights-responsibilities-en.htm


別紙 2 

一部サービス割引きに関する追加条項 

 

本条項は、Alibaba Cloud 購入登録条件書(以下「本条件書」といいます。) に基づきアカウントを登録し、一部特定サービス（本

別紙規定の下表に規定のサービスを指し、以下同様。）の購入または利用を行う場合に適用される条項です。本条件書で定

義され、本条項で特段の定めなく用いる用語の定義は本条件書の定めによるものとします。ただし、当社販売店経由会員のA

libaba Cloud 製品の利用料金については、当該販売店経由会員が Alibaba Cloud 製品の購入及び利用のためのアカウント登

録を申し込んだ当社販売店の定めによるものとし、本別紙は適用されないものとします。 

 

1.適用範囲 

「本件サービスサイト（Alibaba Cloud の運営する Alibaba Cloud International Web サイト（URL: https://www.al

ibabacloud.com)」で表示される利用料金(本条件書に基づき登録したアカウントでログインして利用する Alibaba Cl

oud 製品の管理コンソール上で購入時に表示される利用料金の表示を含むがこれに限られない。）に優先して、２項に

規定の料金表を適用します。 

 

 

 

2.料金表 

対象サービス名 対象プラン等 割引内容 

Cloud Enterprise Network 以下の全ての条件に該当する場合に限る。 

(1)接続エリアが「中国本土とアジア太平洋」の帯

域幅パッケージの新規購入（購入済みの帯域

幅パッケージの期間満了に伴う継続利用のため

の購入の場合を含む）であること。 

(2)1 年間分の一括サブスクリプション購入である

こと。 

本件サービスサイト規定の帯域幅の数

量に応じサブスクリプションで課金され

る帯域幅パッケージの月額に 1年間の

月数 12 を乗じた金額に、以下の割引

率を乗じた金額を割引きます。 

割引率：15% 

 

 

 

以上 

（以下 余白） 

 

https://www.alibabacloud.com/
https://www.alibabacloud.com/

